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WSTEP

Majac na uwadze dynamiczny rozwéj naszej Firmy oraz zmieniajace sie
otoczenie, w tym regulacje prawne, podjelismy decyzje o wdrozeniu
Programu compliance. W Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.o.
compliance w szczegdlnosci rozumiemy jako zgodno$¢ z przepisami prawa
i standardami moralnymi, ktéra zapobiega utracie reputacji oraz stratom
finansowym.

Program compliance swoim zakresem obejmuje wszystkich pracownikéw,
partneréw biznesowych i klientéw oraz dotyczy kazdego rodzaju
nieprawidtowosci.

Podstawowym dokumentem prezentujacym ramy Programu compliance
w Transfer Multisort Elektronik jest Polityka compliance. W zrozumiaty
sposéb opisuje ona miedzy innymi nasze podejscie do obszaru
przeciwdziatania korupcji, konfliktowi intereséw oraz zgtaszania
nieprawidtowosci.

Dokumenty powigzane z Polityka compliance, ktére tworza
Program compliance to m.in.:

KODEKS ETYKI

mamy $wiadomo$¢ jak wazna jest rola cztowieka w efektywnym
zarzadzaniu obszarem compliance. To reprezentowane przez niego
wartosci etyczne decyduja, czy naruszy obowigzujace go normy prawne
lub moralne. Aby kazdy z nas miat $wiadomos$¢, jakimi warto$ciami
kierujemy sie w Transfer Multisort Elektronik, opracowalismy Kodeks,
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POLITYKA ANTYKORUPCYJNA

opisujgca podejmowane w Transfer Multisort Elektronik dziatania
majace na celu wykrycie zdarzen o charakterze korupcyjnym
oraz przeciwdziatanie im,

POLITYKA PRZECIWDZIALANIA KONFLIKTOWI INTERESOW

opisujaca jak w Transfer Multisort Elektronik identyfikujemy
oraz przeciwdziatamy konfliktowi intereséw,

POLITYKA PRZYJMOWANIA | WRECZANIA PREZENTOW

opisujgca zasady przyjmowania i wreczania prezentéw przez pracownikdéw
Transfer Multisort Elektronik,

PROCEDURA ZGtASZANIA | OBSEUGI NIEPRAWIDLOWOSCI

opisujaca zasady funkcjonowania systemu zgtaszania podejrzenia
nieprawidtowosci.

Prowadzqc naszq dziatalnosc, opieramy sie na przepisach prawa krajowego

i miedzynarodowego oraz wyznaczonych i dobrowolnie przyjetych wartosciach
etycznych. Polityka stanowi ramy Programu zapewniajgcego zgodnos¢ naszych
dziatan.

Dziatamy i pracujemy uczciwie!

Polityka compliance
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DEFINICJE, SKROTY
| OKRESLENIA

TME

Transfer Multisort Elektronik sp. z 0.0. z siedzibg w todzi
przy ul. Ustronnej 41, rozumiane jako wszystkie jednostki organizacyjne.

CZEONEK ZARZADU
Cztonek Zarzadu Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.o.

PRACOWNIK

Cztonek Zarzadu lub osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
jak i w oparciu o inne formy wspdtpracy.

KLIENT

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niemajaca
osobowosci prawnej, ktérej przepisy prawa przyznajg zdolnos¢ prawna,
ktérej TME sprzedaje towary, w tym takze podmiot, z ktérg TME nie ma
jeszcze relacji biznesowych (potencjalny klient).

PARTNER BIZNESOWY

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niemajaca
osobowosci prawnej, ktérej przepisy prawa przyznajg zdalno$¢ prawna,
ktéra dostarcza TME okreslone produkty lub wykonuje okreslone ustugi.

RELACJE OSOBISTE

pokrewienstwo, powinowactwo oraz wspdlne pozycie.
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OSOBA BLISKA
osoba posiadajaca z pracownikiem szczegdlne relacje osobiste, to jest:

° matzonek,

° krewny pracownika w linii prostej (dziecko, wnuk, wnuczka, ojciec,
matka, dziadek, babcia) do trzeciego stopnia,

° krewny pracownika w linii bocznej do trzeciego stopnia,

° powinowaty pracownika w linii prostej (pierwszy stopien)
i w linii bocznej do trzeciego stopnia,

° osoba pozostajgca z pracownikiem we wspélnym pozyciu,

° osoba, ktdrg taczy z pracownikiem wiez przysposobienia,

° osoba, ktdrg z pracownikiem taczy inna szczegdlna bliska

relacja osobista.

SPECJALISTA

Pracownik ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej w Dziale Compliance
i Kontroli Wewnetrznej odpowiedzialny za nadzér i realizacje postanowien
dokumentéw stanowigcych podstawe Programu compliance.

SPONSORING

umowa partnerska, ktdéra zaktada wzajemne $wiadczenia sponsora
i sponsorowanego.

DAROWIZNA

forma umowy, w ktdrej darczyrica zobowigzuje sie do bezptatnego
Swiadczenia na rzecz obdarowanego kosztem swego majatku.
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OGOLNE ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady [UE] 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 65/46/WE.

REJESTR

Rejestr zgtoszen nieprawidtowosci.

Polityka compliance




PRZEDMIOT )
NASZEJ DZIAtALNOSCI

Jestesmy jednym z najwiekszych globalnych dystrybutoréw komponentéw
elektronicznych, elektrotechnicznych, wyposazenia warsztatowego oraz
automatyki przemystowe;j.

07 Polityka compliance
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HISTORIA TME

Transfer Multisort Elektronik Sp. z 0.0., zwana dalej TME, jest pokoleniowa
Firma rodzinng wywodzacg sie z todzi. Zatozycielami sg bracia Adam

i Zbigniew Kuczynscy, ktdrzy rozpoczeli swojg dziatalnosé od niewielkiego
stoiska na lokalnym rynku, gdzie sprzedawali drobne elementy elektroniczne.
Za formalny poczatek istnienia TME uznaje sie rok 1990, kiedy otworzyli
pierwszy sklep.

Zaledwie po trzech latach, $wiatto dzienne ujrzat pierwszy katalog TME
inicjujacy nowatorska sprzedaz wysytkowa elementéw elektronicznych.

W 1997 roku wybudowalismy obecng siedzibe TME. Jest to nowoczesne
Centrum Logistyczne znajdujace sie przy ul. Ustronnej w todzi. W ciggu
kolejnych lat magazyn stopniowo rozbudowywali$my, a stosowane tam
technologie i rozwigzania maszynowe pozwalaty na dynamiczny rozwéj naszej
Firmy. W 1999 roku uruchomiliémy strone internetowg www.tme.pl [obecnie
adres strony to www.tme.eul.

Przez kolejne dwie dekady rozwijalismy swoje zasiegi na rynkach
europejskich. OtworzyliSmy nasze oddziaty oraz spotki zalezne.

Obecnie dostepni jestesmy w Czechach, Rumunii, Niemczech, Hiszpanii,
Wihoszech, Holandii, Wielkiej Brytanii oraz na Wegrzech i Stowacji.
Dodatkowo w 2017 roku otworzyliSmy pierwsza spotke zalezng TME

poza starym kontynentem - Shenzhen TME Electronic Trading Company Ltd.
w Chinach, a rok pézniej TME US, LLC. w Stanach Zjednoczonych. Warto
zaznaczyd, iz dla nas to jeszcze nie koniec, gdyz w perspektywie dtugofalowe;j
strategii zamierzamy otwiera¢ nowe spoétki, tym samym poszerzajac zakres
dziatania TME. Wprowadzenie TME na rynki zagraniczne szto w parze

z rozwojem gtéwnej siedziby Firmy oraz z budows jednego

z najnowoczesniejszych w Europie Centrum Logistycznego Rzgdw, ktore
pozwoli nam na zautomatyzowanie wiekszosci proceséw magazynowych.

Polityka compliance
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WARTOSCI ETYCZNE
W TME

Ponad 30-letnie do$wiadczenie nauczyto nas, ze za sukcesem TME stoja
solidne fundamenty w postaci wartosci, ktére wcielamy w zycie kazdego
dnia. Wszystkie najwazniejsze wartosci opisalismy w Kodeksie Etyki

i sg nimi:

WSPOLPRACA
uczciwosc ODPOWIEDZIALNOSC
WARTOSCI
TME
SZACUNEK PROFESJONALIZM

Polityka compliance
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WSPOLPRACA

tworzymy zgrany zespoét, dzieki czemu udaje sie nam bez przeszkéd
osiggac wyznaczane cele. Wspdtpraca zapewnia nam poczucie integracji,
a wykonywanie obowigzkéw jest sprawniejsze i przyjemniejsze.
Stuchamy opinii i pomystéw naszych pracownikéw, partneréw
biznesowych oraz klientéw, co pozwala nam na ciggte doskonalenie sie.

uczciwosc

w jasny sposéb komunikujemy sie z pracownikami, partnerami
biznesowymi i klientami, zrozumiale definiujgc uprawnienia i wymagania
przed nimi stawiane. Identycznie komunikujemy podejmowane przez nas
decyzje i wartosci, ktérymi sie kierujemy, co jest podstawg naszych
dobrych relacji.

SZACUNEK

pozwala zy¢ w harmonii z pracownikami, partnerami biznesowymi

i klientami. Zalezy nam na tworzeniu przyjaznego srodowiska pracy,
w ktérym uznajemy réznorodnos¢, odmienno$¢ opinii i perspektyw
pracownikéw. Nasze miejsce pracy sprzyja réwniez rozwojowi
pracownikéw oraz realizowaniu ich aspiracji, zaréwno zawodowych,
jak i osobistych.

ODPOWIEDZIALNOSC

jako pracownicy TME wszyscy jeste$my odpowiedzialni za nasze miejsce
pracy oraz jakos$¢ realizowanych zadan, ktore wykonujemy z nalezyta
starannoscig. Mamy swiadomo$¢é podejmowanych przez nas decyzji

i dziatan, w tym dziatan zapobiegajgcych wypadkom i awariom. Nie
zapominamy réwniez o naszym wptywie na otoczenie zewnetrzne,

w tym srodowisko naturalne. Chetnie takze dziatamy na rzecz lokalnych
spotecznosci.

Polityka compliance
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PROFESJONALIZM

na 100% wykorzystujemy naszg wiedze i kompetencje realizujac kazde
powierzone zadanie. Dbamy o podnoszenie naszych kwalifikacji
zawodowych oraz rozwdj wiedzy zawodowej. Jako pracownicy TME
mamy $Swiadomos¢, po co wykonujemy swojg prace i do czego dazymy.
Budujemy kulture organizacji Uczacej sie. Rozumiemy, ze popetnianie
btedéw i wycigganie z nich wnioskéw to jeden ze sposobdéw nauki

oraz zdobywania cennego doswiadczenia.

Polityka compliance
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DZIAtANIA
ANTYKORUPCYIJNE

Zasady, jakimi kierujemy sie przy tworzeniu kultury antykorupcyjnej,
opisaliSmy szczegdotowo w Polityce antykorupcyjnej. Stosujemy zasade
wywodzacg sie z miedzynarodowej normy ISO 37301 [dawniej 19600]
,System zarzadzania zgodnoscig”: Zero tolerancji dla kazdego przejawu
korupciji.

W TME angazujemy sie w inicjatywy dobroczynne i charytatywne. Nasze
dziatania maja charakter darowizn i sponsoringu. Polityka antykorupcyjna
okresla rowniez zasady postepowania przy wyborze formy dziatalnosci
dobroczynnej.

Kolejny dokument zwigzany z dziataniami antykorupcyjnymi w TME
to Polityka przeciwdziatania konfliktowi interesow. Opisujemy w nigj
sposoby unikania, identyfikacji oraz przeciwdziatania konfliktowi
intereséw.

Zasady dotyczace postepowania z prezentami opisuje przygotowana
przez nas Polityka przyjmowania i wreczania prezentéw. Dzieki niej,
wszyscy wiemy, jakie sa dopuszczalne rodzaje prezentéw oraz warunki
ich przyjmowania i wreczania.!

W odniesieniu do obowigzujacych w TME zasad postepowania z
mogacymi mie¢ miejsce naruszeniami, opracowaliSmy Procedure zgtaszania
i obstugi nieprawidtowosci. Dokument ten wskazuje jednoznacznie przyjete
kanaty sygnalizacyjne oraz ramy postepowania wyjasniajgcego.

! Przed przyjeciem, wreczeniem prezentu koniecznie zapoznaj sie z przedmiotowa Politykg przyjmowania i wreczania
prezentéw Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.0.

Polityka compliance
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OCHRONA
| ODPOWIEDZIALNE
KORZYSTANIE Z DANYCH

Rodzaj prowadzonej dziatalnosci wigze sie z gromadzeniem przez TME
danych osobowych i innych informacji poufnych dotyczacych naszych
pracownikéw, partneréw biznesowych oraz klientéw. Dlatego doktadamy
wszelkich staran, aby wdrozone rozwigzania, stosowane procedury

oraz tzw. czynnik ludzki nie zaktécity prawidtowego i przede wszystkim
bezpiecznego sposobu przetwarzania danych osobowych, danych
finansowych czy innych informacji, w ktérych posiadaniu jeste$my,

a ktére nie sg dostepne publicznie.

Uzyskane w ramach prowadzonej przez nas dziatalnos$ci dane osobowe
i dane szczegdlnych kategorii przetwarzamy w sposéb:

e  zgodnyzobowigzujgcymiprzepisamiprawa,
e zapewniajacy ich ochrone przed utratg, nieuprawnionym dostepem
czy wykorzystaniem lub ujawnieniem,

e uzasadniony,w niezbednym zakresie i w Scisle okreslonym czasie.

Kazdy pracownik, zgodnie z obejmowanym stanowiskiem zobowigzany
jest do nieujawniania m.in.:

° niedostepnych publicznie informacji na temat TME oraz naszych
partneréow biznesowych i klientow,

Polityka compliance
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e  know-how” TME, sposobéw naszego dziatania czy strategii
rozwoju,

e informacji o prowadzonych przez nas projektach,

® niepublicznych informacji na temat oferowanych produktéw.

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych Osobowych, ktérego
szczegbtowy zakres obowigzkdéw okresla ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych art. 37- 39 oraz preambuta pozycja 97.

Polityka compliance
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POSTANOWIENIA
KONCOWE

Cztonkowie Zarzadu aktywnie promuja i szerzg wiedze oraz idee
compliance, nie tylko wewnatrz organizacji, ale takze w jej
otoczeniu zewnetrznym.

Specjalista odpowiada za przygotowanie oraz aktualizacje regulacji
wewnetrznych dotyczacych obszaru compliance, oraz ich
przestrzegania.

Przegladu i aktualizacji Polityki compliance oraz dokumentéw

Z nig powigzanych dokonujemy raz do roku. W przypadku zmian
w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa dokumentacja
aktualizowana jest na biezaco.

Polityka wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.

Polityka compliance
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DOKUMENTY
ZWIAZANE

° TME.ISO.KS.20.1.1
Kodeks Etyki Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.o0.

° TME.ISO.Pol.20.1.2
Polityka antykorupcyjna Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.0.

° TME.ISO.Pol.20.1.3
Polityka przeciwdziatania konfliktowi intereséw
Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.0.

° TME.ISO.Pol.20.1.4
Polityka przyjmowania i wreczania prezentéw
Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.0.

° TME.ISO.P.20.1.1
Procedura zgtaszania i obstugi nieprawidtowosci
Transfer Multisort Elektronik Sp. z o.o.

Polityka compliance




ZAMIERZAMY BYC PIERWSZYM P
DYSTRYBUTOREM, KTORY DOSTARCZY [

PRODUKTY NA KSIEZYC

tel. 42 645 55 55, dso@tme.pl
Siedziba firmy: Ustronna 41, 93-350 to6dz, Polska
Biurowiec firmy: Rozalii 1, 93-351 Lodz, Polska



