Bilaganr 3

MEDDELANDE
om aterkallande av samtycket till att fakturor stills ut och gors tillgingliga
i elektronisk form

Kundens uppgifter
For- och efternamn/Féretagsnamn

Jag meddelar om att jag tar tillbaka samtycket som getts till Multisort Elektronik Sp. z 0. 0. (nedan:
TME) till att elektroniska fakturor skickas till mig. Jag 4r medveten om att aterkallandet av samtycket

innebér att fakturor frin TME i fortsittningen stills ut och skickas endast i pappersform.

Ort, datum Underskrift av person som skickar meddelandet



Regler

for anvandande elektroniska fakturor hos TME
§ 1. BEGREPPSFORKLARING

TME - Transfer Multisort Elektronik Sp. z 0. 0. med séte pd ul. Ustronna 41, 93-350 Lo6dz, registrerat
vid Nationella domstolsregistret som fors av Tingsrétten for £6dz-Srédmiescie i £6dZ under KRS-
nummer: 0000165815, NIP: 729-010-89-84, REGON: 473171710, aktiekapital: 3.300.000 zloty;

Anvindande av elektroniska fakturor TME - utstdllande av, meddelande om att TME stéllt ut och
gor tillgénglig e-fakturor i enlighet med géllande polsk lagstiftning pa ett sétt som garanterar deras
akthet, integritet samt ldsbarhet; e-faktura - forséljningsfaktura, kreditfaktura, forskottsfaktura samt
kreditfaktura for forskott i form av ett elektroniskt dokument (i PDF-format) som uppfyller kraven
enligt lagen av den 11 mars 2004 om mervardesskatt (enhetlig text: Polsk forfattningssamling Dz. U.
av 2018 pos. 2174 med senare dndringar);

Kund - en aktor som bedriver affarssamarbete med TME;

E-postadress - ett e-postkonto som angetts av Kunden i dennes Samtycke till att fakturor stélls ut och
gors tillgingliga i elektronisk form, Aterkallande av samtycket till att fakturor stills ut och gors
tillgangliga i elektronisk form eller Meddelande om dndring av e-postadress till vilken elektroniska
fakturor skickas;

Kontrollorgan - offentliga myndigheter som pa grundval av géllande lagf6reskrifter dr behdriga att
begédra att TME eller Kunden dverldmnar uppgifter och information som erfordras enligt lagen for att
genomfora forfaranden i enlighet med tillimpliga foreskrifter, i synnerhet Skatteférordningen av den
29 september 1997 (enhetlig text: Polsk forfattningssamling Dz. U. av 2005, Nr 8 pos. 60 med senare
andringar);

Konsument - en fysisk person som med TME utfor en rittslig atgard som inte ligger i direkt samband
med personens narings- eller yrkesverksamhet.

§ 2. ALLMANNA BESTAMMELSER

1. Reglerna faststéller regler for utstéllande och tillgéngliggdrande av e-fakturor av TME for
Kunderna.

2. Villkor for att Kunden ska kunna nyttja mgjligheten att e-fakturor stélls ut och gors
tillgangliga av TME ér att kraven enligt punkterna a-f nedan gemensamt uppfylls:
a) tillgang till dator med internetuppkoppling;
b) Kunden ska ta del av dessa Regler som finns tillgéngliga p4 webbsidan www.tme.eu i fliken
”Ditt konto” — ”e-fakturor” eller ”Hjilp” — ”Mitt konto” — ,,e-fakturor” samt godkénna och
folja dem;
¢) installation av programvara for hantering av PDF-fakturor;
d) Samtycke till att fakturor stills ut och gors tillgangliga i elektronisk form;
e) angivande av en e-postadress i samtycket enligt punkt d) dit meddelanden om utstélld och
tillgangliggjord e-faktura skickas;
f) aktivering av e-fakturor med hjilp av en ldank som skickas till e-postadressen.

3. Mall for Samtycket till att fakturor stills ut och gors tillgingliga i elektronisk form,
Meddelande om dndring av e-postadress dit fakturor i elektronisk form skickas, Aterkallande
av samtycket till att fakturor stdlls ut och gors tillgéingliga i elektronisk form utgor bilagor till
dessa Regler. Reglerna tillsammans med mallar f6r samtycken och meddelanden finns
tillgéngliga pad webbsidan www.tme.eu i fliken Hjalp” — ”Mitt konto” — “’e-fakturor”.

4. Kunden lamnar samtycke till att fakturor stélls ut och gors tillgdngliga i elektronisk form pa
ett av foljande sétt:
a) genom att godkédnna innehallet i samtycket ndr Kunden ldmnar en bestéllning pa webbsidan
www.tme.eu och fyller i féltet for e-postadress for kundens mottagande av elektroniska
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fakturor;

b) genom att pd webbsidan www.tme.eu i fliken ”Ditt konto” — e-fakturor” ange en e-
postadress avsedd for mottagande av e-fakturor av Kunden (optionen &r tillgénglig for Kunder
som har ett aktivt konto pa webbsidan www.tme.eu);

c¢) genom att fylla i och egenhéndigt underteckna samtycket om att e-fakturor stills ut och gors
tillgdngliga och 6verldmna det till TME:

o personligt eller genom brev till adressen: Transfer Multisort Elektronik Sp. z 0. o., ul.
Rozalii 1, 93 — 351 Lodz;

o med fax: 42 645 54 70;

o inskannat till adressen: e-invoice@tme.eu.
Samtycke till att fakturor stills ut och gors tillgéingliga i elektronisk form, Aterkallande av
samtycket till att fakturor stélls ut och gors tillgdngliga i elektronisk form samt Meddelande
om andring av e-postadress ditt fakturor i elektronisk form skickas ska vid juridiska personer
och organisatoriska enheter som inte &r juridiska personer men som i enlighet med
foreskrifterna betraktas som juridiska personer undertecknas i enlighet med Kundens
firmateckningssitt enligt vederborande register eller av ett behdrigt ombud.

§ 3. VILLKOR FOR UTSTALLANDE AV ELEKTRONISKA FAKTUROR OCH
DOKUMENT

TME efter att ha stillt ut en e-faktura skickar e-fakturan till Kunden i PDF-format som
garanterar fakturans dkthet, integritet och ldsbarhet.

Till meddelandet som innehaller en e-faktura bifogar TME dven en unik ldnk for hdmtning av
e-fakturan i PDF-format fran webbsidan www.tme.cu med hjélp av en krypterad uppkoppling.
Lanken forblir aktiv (gor det mdjligt att hdmta fakturan) i 24 timmar efter forsta anvéindning.

Kunder som har ett aktivt konto pa webbsidan www.tme.eu kan hdmta e-fakturan efter
inloggning till sitt konto.

Alla betalningstider riknas fran det datum som anges pa fakturan.

Delgivning av e-fakturan till Kunden sker vid det tillfille da e-postmeddelande innehallande
e-faktura i PDF-format skickas till Kunden. Mgjligheten att hamta e-faktura med hjilp av
lanken enligt 2 st. samt direkt pd webbsidan www.tme.eu enligt 3 st. dr en extra option och
péaverkar inte e-fakturans delgivningsdatum.

Kundens Samtycke till att fakturor stélls ut och gors tillgéngliga i elektronisk form frantar
TME inte ritten att stélla ut och skicka fakturor i pappersform i synnerhet i situationer da det
av tekniska skil inte d&r mojligt att stilla ut en e-faktura.

Vid begiran att stilla ut dubblett till e-faktura utfirdas dokumentet i pappersform.

TME borjar stélla ut e-fakturor ej tidigare &n efter att Samtycket till att fakturor stélls ut och
gors tillgdngliga i elektronisk form registrerats och stéller ut och skickar fakturor tills man
registrerar ett aterkallande av samtycket.

§ 4. ANDRING AV E-POSTADRESS OCH ATERKALLANDE AV SAMTYCKET

Andring av e-postadress dit fakturor i elektronisk form skickas sker pa ett av foljande sitt:

a) genom att ange en ny e-postadress i fliken ”’Ditt konto” > "e-fakturor" pa webbsidan
www.tme.eu (optionen ar tillgdnglig for kunder som har ett aktivt konto pa webbsidan
www.tme.eu);

b) genom att fylla i och egenhéndigt underteckna Meddelandet om dndring av e-postadress for
mottagande av e-fakturor enligt mallen i Bilaga nr 2 till Reglerna samt tillstéller det till TME
pa ett av de sitt som anges i §2 4c¢ st. i Reglerna.

Om TME inte meddelas om &ndring av e-postadress betraktas en e-faktura som effektivt
delgiven nér den skickas till hittillsvarande e-postadress som angetts av Kunden i Samtycket
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till att fakturor stélls ut och gors tillgdngliga i elektronisk form. Denna bestimmelse géller ¢j
for konsumenter.

Kunden kan upphdra att fa e-fakturor genom att ldimna Meddelande om aterkallande av
samtycket till elektroniska fakturor pa ett av foljande sétt:

a) genom att klicka rutan ”Avaktivering av tjdnsten e-fakturor” i fliken ”Ditt konto™” > "e-
fakturor" pd webbsidan www.tme.eu (optionen é&r tillgénglig for kunder som har ett aktivt
konto pa webbsidan www.tme.eu);

b) genom att fylla i och egenhidndigt underteckna Meddelandet om &terkallande av samtycket
till att fakturor stélls ut och gors tillgéingliga i elektronisk form enligt mallen i Bilaga nr 3 till
Reglerna samt tillstéller det till TME pé ett av de sétt som anges i §2 4c st. i Reglerna.

TME upphor med att stilla ut e-fakturor fran och med den dag d& Meddelandet om
aterkallande av samtycket till att fakturor stélls ut och gors tillgingliga i elektronisk form
registreras, dock senast 30 dagar frdn den dag som foljer efter dagen da TME fétt
meddelandet.

Ateraktivering av mojligheten att fi e-fakturor kriver att Kunden igen ldmnar sitt samtycke till
att fakturor stélls ut och gors tillgéngliga i elektronisk form.

§ 5. TILLGANGLIGGORANDE AV E-FAKTUROR/E-DOKUMENT

For att sékerstélla sdkerheten nér e-fakturor stills ut och gors tillgéngliga samt mdjliggdra en
eventuell kontroll for behoriga kontrollorgan dr bide TME och Kunden, bida parter i egen
regi, skyldiga att forvara e-fakturor under en lagstadgad tid.

TME gor e-fakturor tillgédngliga for Kunden under 6 ar from slutet av det aret da e-fakturan
utférdades.

For kunder som har ett aktivt konto pa webbsidan www.tme.eu gér TME e-fakturorna
tillgdngliga i tjdnsten pa ett sitt som gor det mojligt for Kunden att i synnerhet:

a) forhandsvisa dokumentets innehéll i en ldsbar form (grafisk presentation i PDF);

b) generera utskrift av dokumentet;

c¢) himta dokumentet (spara PDF-filen pé lokalt minne).

TME registrerar hdmtning av varje fil fran webbtjansten.
§ 6. REKLAMATIONER

Reklamationer géllande funktionen av systemet for elektroniska fakturor hos TME ska skickas
med e-post till adressen e-invoice@tme.eu. Reklamationsanmailan ska innehélla:

a) angivande av den aktdr som anmaéler reklamation;

b) beskrivning av hdandelsen, atgérd som reklameras.

Reklamationer handléggs utan drojsmal, senast inom 10 arbetsdagar. Svar pd reklamation
skickas till den e-postadress som anvéndes for reklamationsanmaélan.

§ 7. SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Transfer Multisort Elektronik sp. z 0.0. med séte i £6dZ pa ul. Ustronna 41 ar
personuppgiftsansvarig for Kundernas personuppgifter vilka dverlamnats i samband med
aktivering och anvidndande av e-fakturor hos TME. I de drenden som géller skydd av
personuppgifter kontakta dataskyddsombud pa e-postadressen dpo@tme.eu eller skriftligt till
TMEs sdtesadress.

Det &r frivilligt for Kunden att ange sina personuppgifter (for-, efternamn, bostadsadress, e-
postadress) men utan dessa uppgifter gar det inte att anvénda elektroniska fakturor hos TME.

Kundernas personuppgifter behandlas endast i det syfte samt inom den omfattning som &r
nddvéndig att anvanda e-fakturor hos TME och sker i enlighet med informationen om
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behandling av personuppgifter av TME som finns tillganglig pa webbsidan www.tme.eu —
’Privatpolicy”.

Kundernas personuppgifter behandlas med iakttagande av reglerna i Europarlamentets och
Rédets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om
upphévande av direktivet 95/46/EG (dataskyddsférordningen, nedan (GDPR)) - pé basis av
Kundens samtycke. Kunden lémnar sitt samtycke genom samtycke till att fakturor stélls ut och
gors tillgingliga i elektronisk form pa ett av de sétt som anges i § 2 4 st. i Reglerna eller
genom att uppdatera sina personuppgifter enligt § 4 1st. i Reglerna.

TME anvénder ldmpliga tekniska och organisatoriska medel som skyddar personuppgifter mot
att dessa gors tillgdngliga for obehdriga personer, behandlas i strid med lagen, forloras, skadas
eller forstors.

Personuppgifter som samlats i systemet kan goras tillgingliga for vederborande statliga
myndigheter pa begéiran och pé basis av géllande lagstiftning.

Kunderna har rétt att fa insyn i sina personuppgifter som limnas i samband med anvidndande
av elektroniska fakturor hos TME, rétt att rétta till dem, ta bort, begrinsa behandlingen,
overfora, rétt att inkomma med invdndning mot fortsatt behandling av personuppgifter samt
rdtt att nar som helst aterkalla sitt samtycke till behandling av personuppgifter utan att detta
paverkar behandlingens laglighet fore tidpunkten for aterkallandet av samtycket (dé
behandling av personuppgifter sker pa basis av samtycke).

Kunderna har ritt att inlimna klagomal till chefen for Myndigheten for skydd av
personuppgifter d& de finner att behandling av deras personuppgifter sker i strid med
foreskrifter rorande skydd av personuppgifter.

TME kommer att utnyttja Kundernas personuppgifter i samband med aktivering och
anviandande av elektroniska fakturor hos TME under den tid da:

a) skyldigheter fullfoljs, ex. utstdllande av faktura (réttslig grund art. 6 1c st. i GDPR);

b) TME ér skyldiga att férvara personuppgifterna pa grundval av géllande lagstiftning, ex.
skatteforeskrifter (rattslig grund: art. 6 1c i GDPR);

¢) TME kan utsittas for rattsliga pafoljder for dsidosittande av skyldigheten, ex. fa
penningstraff fran statliga myndigheter (rdttslig grund: art. 6 1f1 GDPR).

§ 8. SLUTLIGA BESTAMMELSER

Kunden ir skyldig att upprétthilla e-postadressen i ett skick som gor det mojligt att ta emot
meddelanden fran TMEs servrar under den tid da denne anviander TMEs elektroniska fakturor.

TME tar inget ansvar for skador till foljd av Kundens ésidoséttande av bestimmelserna i dessa
Regler och i synnerhet ansvarar inte fér skador som uppstér till foljd av nagot fel i Samtycket
till att fakturor stélls ut och gors tillgéngliga i elektronisk form. Denna bestimmelse géller ej
for konsumenter.

TME kan infora dndringar i Reglerna samt upphdra med eller avsluta mojligheten att anvidnda
elektroniska fakturor hos TME av vésentliga skil, i synnerhet pa grund av éndring av den
gillande lagstiftningen. Andringar i Reglerna samt upphdrande med eller avslutande av
anvéndandet av elektroniska fakturor hos TME fér inte strida mot Kundernas forvarvade
rattigheter. Alla dndringar kommer att publiceras pd webbsidan www.tme.eu.

Eventuella tvister i samband med dessa Regler kommer att avgoras av en domstol med
jurisdiktion 6ver TMEs site. Denna bestimmelse géller ej for konsumenter.

Reglerna och alla dndringar i Reglerna tréder i kraft samma dag som de publiceras pa
webbsidan www.tme.eu Denna bestdmmelse géller ej for konsumenter.
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