Priloha é. 2
PROHLASENI
0 zméné e-mailové adresy,

na kterou jsou posilany faktury v elektronické podobé

Udaje o zakaznikovi
Jméno a pfijmeni/Nazev firmy

Prosim o zménu aktudlni e-mailové adresy, na kterou mi Transfer Multisort Elektronik Sp. z o. o.
zasila faktury ve formatu PDF v¢etné odkazu, umoznujiciho stazeni faktur elektronické podobé na
adresu:

(nova e-mailova adresa)

Jsem si védom/a, Ze zasilani elektronickych faktur na doposud pouzivanou adresu bude deaktivovano.

Misto, datum Podpis osoby ptedkladajici prohlaseni



Pravidla

pouzivani elektronickych faktur v TME

§ 1. DEFINICE

TME - Transfer Multisort Elektronik Sp. z 0. 0. se sidlem na ul. Ustronnej 41, 93-350 Lodz,
zaregistrovany v Narodnim soudnim rejstfiku, vedenym Okresnim soudem pro Lodz-Srédmieécie

v Lodzi pod ¢islem KRS: 0000165815, DIC: 729-010-89-84, REGON: 473171710, vyse zakladniho
kapitalu: 3.300.000 PLN;

Pouzivani elektronickych faktur TME - vystavovani, informovani o vystaveni a zpfistupnovani e-
Faktur zakaznikiim TME v souladu s platnymi polskymi zakony zplisobem zarucujicim autenti¢nost
jejich pivodu, integritu obsahu a jejich ¢Citelnost; e-Faktura — prodejni faktura s DPH, opravna faktura
s DPH, zalohova faktura s DPH, jak rovnéz opravna zalohova faktura s DPH, ve formé elektronického
dokumentu (ve formatu PDF), ktery spliuje pozadavky uvedené v zakonu ze dne 11. bfezna 2004 o
dani ze zbozi a sluzeb (konsolidované znéni: Sb. zdkont ro¢nik 2018, pol. 2174 v¢etn€ pozdéjsich
zmeén)

Zakaznik - subjekt, ktery obchoduje s TME;

E-mailova adresa - ticet elektronické posty, ktery uvedl zakaznik v ProhlaSeni o souhlasu

S vystavovanim a zptistupnovanim faktur v elektronické podob¢, Prohlaseni o odvolani souhlasu s
vystavovanim a zptistupiiovanim faktur v elektronické podobé nebo Prohlaseni o zméné e-mailové
adresy, na kterou se posilaji faktury v elektronické podobg;

Subjekty opravnéné kontrolovat - verejné organy opravnéné na zakladé zavaznych pravnich
predpist pozadovat piistup k idajim nebo informacim TME nebo zakaznika, které jsou vyZzadovany
pravnimi ptedpisy pro provedeni postupti uvedenych v pfislusnych piedpisech, zejména postupii
stanovenych zakonem ze dne 29. srpna 1997 - Daniovym zakonem (konsolidované znéni: Sb. zdkont
ro¢nik 2005, ¢. 8 pol. 60 vcetné pozdé€jsich zmeén);

Spoti‘ebitel - fyzicka osoba provadéjici pravni transakce s TME, které pfimo nesouviseji s jeji
hospodatskou nebo profesni ¢innosti.

§ 2. VSEOBECNA USTANOVANI

1. Tato Pravidla stanovuji pravidla pro vystavovani a zpfistupiiovani e-Faktur, kter¢ TME
vystavuje svym zakaznikiim.

2. Podminkou, aby zakaznik mohl vyuZzivat moznost, ze TME vystavuje a zpfistupnuje e-
Faktury, je Gplné splnéni pozadavki, uvedenych v nasledujicich bodech a-f:
a) pristup k pocitaci s pfipojenim na Internet;
b) seznameni se s témito Pravidly, dostupnymi na internetové strince www.tme.eu v zalozce
,»Mij ucet” — ,,E-faktury” nebo ,,Napovéda” — ,,Muj ucet” — ,,E-faktury” a akceptace a
dodrzovani jejich ustanovent;
c) instalace softwaru umoznujiciho prohliZzeni soubort PDF;
d) predlozeni Prohl&Seni o souhlasu s vystavovanim a zptistupnovanim faktur v elektronické
podobg;
e) uvedeni e-mailové adresy, na kterou maji byt zasilany informace o vystaveni a zpfistupnéni
e-Faktury, v prohlaseni uvedeném v bod¢ d) vyse;
f) aktivace e-Faktury pomoci odkazu zaslaného na uvedenou e-mailovou adresu.

3. Vzor Prohlaseni o souhlasu s vystavovanim a zpfistupnovanim faktur v elektronické podobé,
ProhlaSeni o zméné e-mailové adresy, na kterou maji byt zasilany faktury v elektronické
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podobg, Prohlaseni o odvolani souhlasu s vystavovanim a zpiistupfiovanim faktur

v elektronické podobé je piilohou téchto Pravidel. Pravidla véetné vzord prohlaseni jsou
dostupna na internetové strance www.tme.eu v zalozce ,,Napoveéda” — , Mij ucet” — ,,E-
faktury”.

Prohlaseni o souhlasu s vystavovanim a zpfistupniovanim faktur v elektronické podobé podava
zékaznik jednou z nize uvedenych forem:

a) souhlasem s obsahem prohlaseni béhem podavani objednavky na internetové strance
www.tme.eu a vyplnénim pole e-mailové adresy urcené pro odbér e-Faktur zakaznikem;

b) zadanim e-mailové adresy, uréené k odbéru e-Faktur zdkaznikem (opce dostupna
zékaznikim, ktefi maji aktivni ucet na internetové strince www.tme.eu), na internetoveé
strance www.tme.eu v zalozce ,,Mij ucet” — ,,e-faktury”;

¢) vyplnénim a vlastnoru¢nim podpisem prohldseni o souhlasu s vystavovanim a
zptistupnovanim e-Faktur a jeho doruc¢enim do TME:

o osobné nebo postou na adresu: Transfer Multisort Elektronik Sp. z o. 0., ul. Rozalii 1,
93 - 351 Lodz;

o faxem na Cislo 42 645 54 70;

o ve formé skenu na adresu: e-invoice@tme.eu.
Prohlaseni o souhlasu s vystavovanim a zpfistupiiovanim faktur v elektronické podobg,
Prohlaseni o odvolani souhlasu s vystavovanim a zptistupiovanim faktur v elektronické
podobé a ProhldSeni o zméné e-mailové adresy, na kterou maji byt zasilany faktury
Vv elektronické podobég, museji byt podepsany v souladu se zdsadami prezentace zakaznika,
Vv piipad¢ pravnickych osob a organizacnich jednotek, které nemaji pravni subjektivitu, kterym
zakonné piedpisy pfiznavaji pravni zpasobilost, v souladu s principy uvedenymi v pfislusném
registru nebo nalezité zplnomocnénym zmocnéncem.

§ 3. PODMINKY VYSTAVOVANI ELEKTRONICKYCH FAKTUR A DOKUMENTU

1.

TME zasle po vystaveni e-Faktury na e-mailovou adresu zakaznika e-Fakturu ve formatu
PDF, zarucujicim autenticky ptivod, integritu obsahu a Citelnost faktury.

Ke zprave, obsahujici e-Fakturu ptilozi TME rovnéz unikatni odkaz, umoznujici stazeni e —
Faktury ve formatu PDF ze stranky www.tme.eu pomoci Sifrovaného pfipojeni. Tento odkaz
bude aktivni (umozni stazeni faktury) 24 hodin od jeho prvniho pouziti.

Zakaznici, kteti maji aktivni ucet na strance , maji moznost stahovat e-Faktury po ptihlaSeni
ke svému uctu.

Veskeré terminy splatnosti se budou pocitat od data uvedeného na e-Fakture.

K doruceni e-Faktury zakaznikovi dochazi v okamziku, kdy je informace obsahujici e-Fakturu
ve formatu PDF odeslana zakaznikovi. Moznost stazeni faktury pomoci odkazu, ktera je
zmifiovana v €l. 2 a bezprostiedné na strance www.tme.eu v souladu s ¢l. 3, ma vyluéné
doplnujici charakter a nema vliv na datum doruceni e-Faktury.

Piedlozi-1i zékaznik Prohlaseni 0 souhlasu s vystavovanim a zpiistupiiovanim faktur
Vv elektronické podobé, neni TME zbaveno prava vystavovat a zasilat faktury v papirové
podobé, zejména v situaci, kdy nelze e-Fakturu z technickych divoda vystavit.

V ptipadé prosby o vystaveni duplikat e-Faktur bude dokument vystaven v papirové podobg.

TME zah4ji vystavovani e-Faktur ne difive nez po zaregistrovani Prohléseni o souhlasu
S vystavovanim a zpfistupnovanim faktur v elektronické podob¢ a vystavuje je a odesila ne
déle nez do dne zaregistrovani odvolani téhoZ prohlaseni.

§ 4. ZMENA E-MAILOVE ADRESY A ODSTOUPENI

Zména e-mailové adresy, na kterou jsou zasilany faktury v elektronické podobé¢, se provadi
nékterym z niZze uvedenych zptsobu:
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a) uvedenim nové e-mailové adresy v zalozce ,,M1j ucet” > "e-faktury" na internetové strance
www.tme.eu (opce dostupna zakazniktm, ktefi maji aktivni ucet na internetové strance
www.tme.eu);

b) vyplnénim a vlastnoru¢nim podpisem ProhlaSeni o zmén¢ e-mailové adresy pro odbér e-
Faktur podle vzoru, ktery je pfilohou €. 2 téchto Pravidel, a jeho doru¢enim do TME

S vyuzitim jednoho ze zptuisobti uvedenych v § 2 ¢l. 4 bodu

¢) téchto Pravidel.

V ptipadé€, ze TME nebude informovano o zméné e-mailové adresy, je e-Faktura povazovana
za uspesné dorucenou na doposud platnou adresu, kterou zakaznik uvedl v ProhlaSeni o
souhlasu s vystavovanim a zpiistupfiovanim faktur v elektronické podob¢. Toto ustanoveni se
netyka spotiebitelt.

Zakaznik miZze odstoupit od dostavani e-Faktur podanim Prohlaseni o odvolani souhlasu

S vystavovanim a zpfistupniovanim faktur v elektronické podob¢ né€kterym z nize uvedenych
zpusobti:

a) kliknutim na polozku ,,.Deaktivace sluzby e — faktur” v zalozce ,,Muj ucet” > "e-faktury" na
internetové strance www.tme.eu (opce dostupna pro zakazniky, ktefi maji aktivni et na
internetové strance );

b) vyplnénim a vlastnoru¢nim podpisem Prohlaseni o odvolani souhlasu s vystavovanim a
zptistupniovanim faktur v elektronické podob¢ podle vzoru, ktery je piilohou ¢. 3 téchto
Pravidel, a jeho doru¢enim do TME s vyuzitim jednoho ze zpusobi uvedenych v § 2 ¢l. 4
bodu

¢) téchto Pravidel.

TME piestane vystavovat e-Faktury dnem zaregistrovani ProhlaSeni o odvolani souhlasu
S vystavovanim a zptistupniovanim faktur v elektronické podobg, ale ne pozd¢ji nez po 30
dnech ode dne nasledujiciho po dni, ve kterém obdrzelo toto prohlaseni.

Opétovna aktivace moznosti dostavat e-Faktury vyzaduje, aby zakaznik opét podal Prohlaseni
0 souhlasu s vystavovanim a zpftistupfiovanim faktur v elektronické podobé.

§ 5. ZPRISTUPNOVANI E-FAKTUR/E-DOKUMENTU

Pro zajisténi bezpec€nosti vystavovani a zptistupiiovani e-Faktur a umoznéni ptipadné kontroly
subjekty opravnénymi ke kontrole je TME, jak i zakaznik, kazdy ve svém rozsahu, povinen
uchovavat e-Faktury po dobu vyzadovanou zakonem.

TME zpfistupiiuje zdkaznikovi e-Faktury po dobu 6 let od konce roku, ve kterém byla e-
Faktura vystavena.

Pro zékazniky, ktefi maji aktivni G¢et v internetové sluzbé www.tme.eu, zpiistupiiuje TME e-
Faktury v internetové sluzbé zptisobem, ktery umoziuje zakaznikovi zejména:

a) nahled obsahu dokumentu v Citelné podobé¢ (graficka prezentace v PDF);

b) moznost vygenerovani vytisku dokumentu,

¢) moznost stazeni dokumentu (uloZeni souboru PDF na lokalni nosic).

TME registruje kazdé stazeni souboru z internetové sluzby.
§ 6. REKLAMACE

Reklamace tykajici se fungovani systému pouzivani elektronickych faktur v TME se zasilaji
na adresu elektronické posty e-invoice@tme.eu. Uplatnéni reklamace musi obsahovat:

a) oznaceni subjektu uplatitujiciho reklamaci;

b) popis udalosti, chovani podléhajici reklamaci.

Reklamace bude vytizovana bezodkladné, nejpozdéji do 10 pracovnich dnt. Odpoveéd na
reklamaci bude smérovana na e-mailovou adresu, ze které byla reklamace uplatnovana.
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§ 7. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Transfer Multisort Elektronik sp. z o. o. se sidlem Lodzi na ul. Ustronnej 41 je spravcem
osobnich udaji zakaznikd, které byly sdéleny v souvislosti se spusténim a pouzivanim
elektronickych faktur v TME. V zalezitostech spojenych s ochranou osobnich udaji je mozné
kontaktovat povéience pro ochranu osobnich tidaji na e-mailové adrese dpo@tme.eu nebo
pisemné na adrese sidla TME.

Poskytnuti osobnich udaji zakaznikem (jména, piijmeni, adresy bydlisté, e-mailové adresy) je
dobrovolné, ale neposkytnuti téchto udaji znemoziuje vyuzivani elektronickych faktur v
TME.

Zpracovavani osobnich idaji zdkaznika se provadi vylu¢né za i¢elem a v rozsahu nutném pro
vyuzivani elektronickych faktur v TME a probiha v souladu s informaci o zptsobu
zpracovavani osobnich tdaji firmou TME, dostupnou na strance www.tme.eu — ,,Politika
ochrany osobnich udaja”.

Osobni tdaje zakaznikt se zpracovavaji se zohlednénim pravidel uvedenych v Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu takovych udajt a
zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané€ udaji), dale GDPR — na zakladé
souhlasu zdkaznika. Tento souhlas vyjadiuje zdkaznik pfedlozenim prohlaSeni o souhlasu

S vystavovanim a zpfistupniovanim faktur v elektronické podob¢ vyuzitim jednoho ze zpisobi
uvedenych v § 2 ¢l. 4 Pravidel nebo aktualizaci svych osobnich udaji v souladu s § 4 ¢l. 1
Pravidel.

TME pouziva ptislusné technické a organizacni prostfedky, které chrani osobni udaje pred
jejich zptistupnénim neopravnénym osobam, zpracovavanim v rozporu s pravem, ztratou,
poskozenim nebo znicenim.

Osobni udaje shromazdéné v systému mohou byt zpfistupnény statnim organtim na jejich
zadost na zdklad¢ ptislusnych pravnich predpisa.

Zakaznikim piinalezi pravo piistupu k obsahu jejich tidaju poskytnutych v souvislosti

S vyuzivanim elektronickych faktur v TME, pravo na jejich opravu, odstranéni, omezeni
zpracovavani, pravo vznést namitku vici zpracovavani jejich osobnich udaji, pravo na
odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji kdykoliv aniz by to ovlivnilo zakonnost
zpracovavani, které bylo provadéno na zakladé€ souhlasu pred jeho odvolanim (pokud
zpracovavani probiha na zakladé€ souhlasu).

Zakaznici maji pravo vznést stiznost k predsedovi Utadu na ochranu osobnich udajt, pokud
zjisti, ze pii zpracovavani jejich osobnich idaji dochazi k porusovani predpisti o ochrané
osobnich udaja.

TME bude pouzivat osobni idaje zakaznikl poskytnuté v souvislosti se spusténim a
vyuzivanim elektronickych faktur v TME:

a) po dobu realizace zavazkul, napf. vystaveni faktury (pravni titul: ¢l. 6 ust. 1 C GDPR);
b) po dobu, po kterou je TME povinno tdaje uchovévat kviili zavaznym ptedpisii, napf.
danovych (pravni titul: ¢l. 6 ust. 1 ¢ GDPR);

¢) po dobu, po kterou miize TME nést pravni disledky nerealizace zavazku, napt. dostat
finan¢ni pokutu od statnich urada (prévni titul: ¢l. 6 ust. 1 £ GDPR).

§ 8. ZAVERECNA USTANOVENI

Zakaznik je povinen udrzovat e-mailovou adresu po dobu, po kterou vyuziva elektronické
faktury TME, ve stavu umoznujicim odbér zprav ze serverd TME.
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TME nenese zodpovédnost za Skody vzniklé v souvislosti s tim, ze zdkaznik nedodrzel
ustanoveni téchto Pravidel, zejména nezodpovida za skody vzniklé v disledku jakychkoliv
chyb v Prohlaseni o souhlasu s vystavovanim a zpfistupiiovanim faktur v elektronické podobe.
Toto ustanoveni se netyka spotiebiteld.

TME muize provést zmény téchto Pravidel a pozastavit nebo ukoncit pouzivani elektronickych
faktur TME ze zédvazného diivodu, zejména v piipade zdvaznych zmén pravnich predpist.
Zmény Pravidel a pozastaveni nebo ukonceni sluzby pouzivani elektronickych faktur TME
nemohou narusit prava nabyta zakazniky. Veskeré zmény budou publikovany na internetové
strince www.tme.eu.

Ptipadné spory souvisejici s témito pravidly bude fesit soud mistné ptislusny sidlu TME. Toto
ustanoveni se netyka spotiebiteli.

Pravidla a veskeré¢ jejich zmény nabyvaji platnosti dnem zvefejnéni na internetové strance
www.tme.eu. Toto ustanoveni se netyka spottebiteld.



