Obchodné podmienky TME Slovakia, s.r.o. (Slovakia)

Electronic Components

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (nazyvané dalej len "obchodné podmienky") upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice z kipnej zmluvy
uzavretej medzi predavajicim, ktorym je spoloénost TME Slovakia, s. r. 0., so sidlom na ul. Martina Razusa 23A/8336, 010 01 Zilina, 1CO 45 241 791, zapisana do
Obchodného registra vedeného Okresnym sudom mesta Zilina, Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 51968/L, DIC: 2022913860, IC DPH (dariové identifikacné ¢&islo):
SK2022913860 (dalej len "predavajuci" alebo "TME, Slovakia, s.r.0.”) a kupujtcim, ktorej predmetom je kipa a predaj tovaru, vratane kupy a predaju tovaru
prostrednictvom internetovej strany internetového obchodu preddvajuceho.

Kontaktné tudaje predavajuceho:
emailova adresa: tme@tme.sk
Telefon: +421 415 002 047

Fax: +421 415 643 420

Cislo bankového uctu pre bezhotovostné transakcie:

ING BANK N.V.
JESENSKEHO 4/C

811 02 BRATISLAVA SLOVENSKA REPUBLIKA
IBAN:SK6073000000009000037541

SWIFT: INGBSKBXXXX

Il. OBCHODNE PODMIENKY V RAMCI ZMLUV UZATVARANYCH SO SPOTREBITELMI

1.a. V3etky ustanovenia obsiahnuté v tejto Casti
obchodnych podmienok sa tykaju vsetkych zmlav
uzavretych medzi spotrebitelom (dalej nazyvanym
taktiez "klient" alebo "kupujuci") a spolo¢nostou
TME Slovakia, s.r.o., bez ohladu na ich pravny
obsah, a st zalozené na platnych pravnych
predpisoch. Akékolvek zmeny st mozné vylucne vo
forme individualnych pisomnych ustanoveni,
podpisanych klientom a spolo¢nostou TME Slovakia,
s.r.o.. Obchodné podmienky TME Slovakia, s.r.o. su
opublikované na internetovej strane www.tme.sk,
v zalozke "Obchodné podmienky".

Kedykolvek sa v tychto obchodnych podmienkach
pise o internetovej strane www.tme.sk , je treba
pod tym pojmom chapat taktieZ internetovu stranu
www.tme.eu.

Oblast, v ramci ktorej spoloénost TME Slovakia,
s.r.o0. prevadzkuje svoju podnikatel'skd éinnost v
oblasti predaja tovarov, zahfiia vylucne uzemie
Slovenskej republiky. Objednany tovar je mozné
dodavat vyluéne na tomto tGizemi. Predaj za hranice
Slovenskej republiky nie je mozny. Pokial sa
zmluvné strany nedohodni inak, jedinou menou,
ktora pri uzavretych transakciach plati, je EURO.

1.b.Obchodné podmienky st neoddelitelnou
sucastou kipnej zmluvy. Pokial TME Slovakia, s.r.o.
a kupujuci spoloéne uzavrd pisomnu kipnu zmluvu,
v ktorej sa dohodnu na podmienkach odlisnych od
ustanoveni VSeobecnych obchodnych podmienok,
ustanovenia obsiahnuté v kipnej zmluve budd mat
pri uplatriovani prednost pred ustanoveniami
Vseobecnych obchodnych podmienok.

1.c. VSade, kde sa v obchodnych podmienkach
hovori o kataldgu, rozumie sa tym vytlacenad verzia,
disk CD/DVD, prenosné disky, internetova strana,
reklamy a tladové informacie, reklamné letaky a
taktieZ akékolvek iné sposoby verejnej prezentdcie
obchodnych materialov firmy TME Slovakia, s.r.o.

TME Slovakia, s.r.o.

1.d. Smerodajnou je vidy slovenska jazykova verzia
obchodnych podmienok. Ostatné jazykové verzie
sliZia vyluéne na informacné ucely.

1.e. Kupujuci prijima na vedomie, Ze pokial vyrobca
tovaru nepredloZi prislusné prehlasenie, tovary
predavané spolo¢nostou TME Slovakia s.r.o. neboli
navrhnuté a nie st uréené na Ziadne aplikacie, pri
ktorych by v pripade poruchy mohlo déjst k situécii
ohrozenia ludského Zivota alebo zdravia, pripadne k
zna¢nym majetkovym Skodam na majetku a vo
vSeobecnosti nie st uréené na pouzitie v
zdravotnictve ani na zachranu alebo podporu
[udského Zivota, pripadne na jadrové pouZitie.

1.f. Kupujuci prijima na vedomie, Ze pravne predpisy
niektorych Statov a medzinarodnych organizacii
obmedzuju obchodovanie niektorymi tovarmias
nimi suvisiacou technoldgiou a dokumentéciou s
niektorymi Statmi, subjektmi alebo fyzickymi
osobami a prehlasuje, Ze v zmysle platnych
domadcich a medzinarodnych pravnych predpisov
ma pravo nadobudat tovary ponutkané
spoloénostou TME Slovakia s.r.o .

1.g. Kupujuci sa zavazuje dodrZiavat pravne
predpisy, vratane colnych, exportnych a importnych
predpisov $tatu, do ktorého ma byt tovar zakdpeny
v spoloénosti TME Slovakia s.r.o. dodany, a ziskat
nevyhnutné povolenia alebo licencie na predaj,
export, reexport a import tovarov z krajiny ich
pbvodu, pokial mu pravne predpisy platné v tychto
krajinach takuto povinnost ukladajd. Zarover sa
zavazuje dodrziavat colné predpisy tychto Statov.

Kupujuci okrem toho prehlasuje, Ze pred
uskutoénenim reexportu alebo pred inym
naloZzenim s tovarom zakipenym v TME Slovakia
s.r.o. vykona verifikaciu s vyuZzitim prislusnych
prostriedkov a uisti sa, Ze:

1. takyto reexport alebo iné naloZenie s tovarmi
zaktipenymi v spolo¢nosti TME Slovakia s.r.o.
neporusuje embargo alebo iné ustanovenia
obmedzujlce obchodovanie s tovarom s urcitymi

Statmi alebo subjektmi, platiace na Uzemi Statu, z
ktorého bol tovar importovany, a obzvlast pravnych
predpisov USA — informacie o obmedzeniach v tejto
krajine s dostupné na web stranke
http://www.bis.doc.gov, alebo predpisov
ustanovenych medzindrodnymi organizaciami,
predovsetkym OSN a Eurdpskou tniou;

2. tento tovar nebude uréeny na vyuZitie v
zbrojnom priemysle alebo na nukleédrne ciele
spésobom nezhodnym s medzinarodnymi alebo
Statnymi pravnymi predpismi;

Spoloénost TME Slovakia s.r.o. nemusi prijat na
realizaciu objednavky niektorych klientov, pokial by
to mohlo spoloénost vystavit poruseniu
medzindrodnych pravnych predpisov alebo
predpisov platnych na Uzemi $tatu, z ktorého bol
tovar importovany, obzvlast v pripade, ak
spolo¢nost TME Slovakia s.r.o. poZiada o
neposkytovanie Ziadnych informécii o koncovom
uzivatelovi tovaru kupovaného v TME Slovakia
s.r.o., spésobe pouZzivania alebo ciefovom urceni
tohto tovaru.

CENY

2.a. Akékolvek informacie o tovaroch, vratane
informacii o cenach, uvedené v kataldgu, su len
vyzvou na uzavretie zmluvy, avsak v zmysle § 43a
ods. 1 Obcianskeho zakonnika nesmu byt chdpané
ako ndvrh na uzavretie zmluvy.

2.b. Ceny uvedené v kataldégu je treba povaZovat len
za orientacné. Pri predaji plati cena zverejnend
spolo¢nostou TME Slovakia, s.r.o. v momente
odoslania objednavky na internetovej strane
www.tme.sk, dostupnej po prihldseni sa klienta na
tejto strane. Vynimkou je cena, ktora bola
dohodnuta pisomne s opravnenym pracovnikom
spolo¢nosti TME Slovakia s.r.o.

2.c. V pripade uhradenia zélohy na nakup daného
tovaru plati cena uvedena na fakture proforma.
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Cena uvedend na fakture proforma plati vylu¢ne do
posledného dna terminu splatnosti uvedeného na
tejto fakture.

2.d. Pre klientov nakupujticich na tizemi Slovenskej
republiky platia vylucne ceny uvedené v EURO. Su
to ceny Ex -works Zilina. Cena nikdy nezahfria
naklady na prepravu. Spotrebitel vidy pred
ukoncenim zaddvania objednavky obdrzi informaciu
o celkovej cene tovaru, ktord sa skladd z ndkupnej
ceny tovaru, dani a poplatkov a nakladov na
prepravu tovaru.

2.e. Spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o. netétuje
klientom Ziadne nadklady za pouzivanie
elektronickych komunikac¢nych prostriedkov.

2.f. Vlastnicke prévo k tovaru prechddza na klienta v
momente jeho prevzatia.

sPOSOB OBJEDNAVANIA

3.a. TME Slovakia, s.r.o. prijima telefonické,
pisomné, faxové a emailové objednavky,
objednavky osobne dorucené do sidla spolo¢nosti,
ako aj objednavky odoslané prostrednictvom
systému internetového predaja www.tme.sk.
Odoslana objedndvka je pre klienta zavazna.

3.b. Objednavky zadavané prostrednictvom
Internetu

Minimalne technické poZiadavky nevyhnutné pre
spolupracu s informatickym systémom, ktory
vyuziva spolo¢nost TME Slovakia s.r.o.:

1. Do volne pristupnej Casti servisu na adrese
www.tme.sk (dalej nazyvanej aj "servis") maju
pristup vsetci uzivatelia internetu, bez nutnosti
splfiania akychkolvek dodato&nych formalit. Pre
tento pristup nie je potrebnd registracia v servise.

2. Cast zdrojov servisu je viak oddelend. K tymto
zasobam maju plny pristup len v servise
zaregistrovani uZivatelia (t.j. uzivatelia, ktori si
zaloZia konto) s aktivnou schrankou elektronickej
posty.

3. Servis je mozné vyuZivat len vtedy, ak
informaticky systém uzivatela spiiia nasledujtice
minimalne poZiadavky:

a) systém musi byt vybaveny prehliadacom:
Firefox min. 27, Chrome min. 30, IE min. 11,
Microsoft Edge, Opera min. 17, Safari min. 9,
Android min. 5.0, Java min. 8;

b) povolena obsluha stiborov cookies a
skriptov JavaScript.

4. Servis je optimalizovany na podporu vyssie
uvedeného softvéru s rozlisenim 1024x768 bodov.

5. Minimalne hardvérové poziadavky informacného
systému uZivatela: procesor 1 GHz, 512 MB RAM.

TME Slovakia, s.r.o.

Pre zadanie objednavky prostrednictvom systému
internetového predaja je potrebné mat k dispozicii
aktivnu schranku elektronickej posty a konto v
servise www.tme.sk. Registrac¢ny formular na
zaloZenie konta v servise je mozné najst v zalozke
"Tvoje konto".

Konto w servise www.tme.sk predstavuje
individudlny panel administratora klienta, do
ktorého maju pristup zaregistrovani klient po
prihlaseni sa do internetového servisu pomocou
uzivatelského mena a hesla. Konto zhromazduje
Udaje klienta a informécie o jeho Cinnosti v ramci
servisu. Prihlasovacie meno a heslo k svojmu kontu
v servise musi klient uchovévat v tajnosti a
neposkytovat tretim osobam. Konto je mozné z
servisu odstranit na zéklade Ziadosti klienta
odoslanej spolo¢nosti TME Slovakia s.r.o. Konto
bude odstranené neodkladne, avsak najneskér do 7
dni odo dnia obdrzania prislusnej Ziadosti. Ak
spoloénost realizuje objednavky klienta, konto bude
odstranené v priebehu 7 dni odo dna ukoncenia
realizacie poslednej z nich.

Pokial klient pouZiva svoje konto v servise
spésobom, ktory porusuje pravne predpisy alebo
ustanovenia tychto obchodnych podmienok,
spoloénost TME Slovakia mu moze odopriet pravo
toto konto dalej pouzivat, a/alebo zablokovat
moznost zadavania objednavok prostrednictvom
systému internetového predaja.

Podrobnejsie informacie o registracii a o sprave
konta v servise, ako aj o postupe pri zadavani
objednavok, su k dispozicii v zdlozke "Pomoc" a v
zalozke "Ako nakupovat - Objednavky".

3.bb. V pripade odosielania objednavky
prostrednictvom systému internetového predaja
www.tme.sk je klientovi na emailovu adresu
podan pri registracii zaslané oznamenie o prijati
objednavky do elektronického systému
preddvajuceho. Oznam, ktory takto klient obdrzi,
nemoze byt povaZovany za zavazné potvrdenie
akceptdcie objednavky.

Dria odovzdania objednaného tovaru dopravcovi
bude klient o tejto skutocnosti upovedomeny
taktieZ prostrednictvom emailu.

3.bbb. Klient musi vyslovne potvrdit, Ze bol
obozndmeny s tym, Ze stcastou objednavky je
povinnost zaplatit cenu tlac¢idlom alebo funkciou so
slovnym spojenim ,,objednévka s povinnostou
platby”.

3.c. V pripade odoslania objednavky inym
sposobom, nez prostrednictvom systému
internetového predaja www.tme.sk, odosielame
potvrdenie objednavky na Ziadost klienta. Ak chcete
obdrzat takéto potvrdenie, poslite, prosim, na
adresu tme@tme.sk Vasu emailovu adresu, na
ktord Vam mame zaslat potvrdenie odoslanej
objednavky.
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3.d. Akékolvek informdcie suvisiace s objedndvkou
klienta su zasielané na klientom uvedenu e-mailovu
adresu. Kupujuci vyjadrenim sthlasu s tymito
obchodnymi podmienkami zaroven prehlasuje, Ze
pri uzatvarani kiipno-predajnych zmldv suhlasi s
pouzitim prostriedkov dialkovej komunikacie.
Naklady, ktoré kupujicemu vznikna pri uzatvarani
kapno-predajnych zmlav v suvislosti s pouzivanim
prostriedkov dialkovej komunikécie a naklady, ktoré
mu vzniknd v stvislosti s pouZivanim internetového
obchodu spolo¢nosti TME Slovakia s.r.o. (naklady na
internetové pripojenie a telefénne poplatky) vidy
hradi sdm kupujuci, pricom sa tieto ndklady nelisia
od beznych zakladnych sadzieb uctovanych
poskytovatelmi telekomunikacnych sluzieb.

3.e. Ak spoloénost TME Slovakia, s.r.o. neodosle
oznamenie o prijati objednavky, neznamena to, ze
objednavka bola micky prijata.

3.f. Kipna zmluva sa uzatvdra v momente odoslania
objednaného tovaru na klientom urcenu adresu.

3.ff. TME Slovakia, s.r.o. bezodkladne po uzavreti
zmluvy uzavretej na dialku, najneskér spolu s
dodanim tovaru, poskytnut klientovi potvrdenie o
uzavreti zmluvy na trvalom nosici, v sulade s
platnymi pradvnymi predpismi.

3.g. Tovar je mozné objednat vyluéne v mnoZstvach,
ktoré su celociselnymi ndsobkami mnozstva
uvedeného pri danom vyrobku (ak nie je nasobok
uvedeny, implicitne sa jeho hodnota povazuje za
rovnu 1 (jednej jednotke), avSak nie mensich nez
najmensie mozné mnozstvo uvedené v tabulke
cien).

3.h. Je mozné odosielat objednavky s prepravou v
presne ur¢enych terminoch.

3.i. V zavislosti od charakteru objednavky klienta -
CiZze od mnoZstva tovaru, ndkupnej ceny tovaru,
nakladov na prepravu, vzdialenosti, atd’. - je
spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o. vidy opravnena
Ziadat od klienta dodato¢né potvrdenie
(autorizaciu) objednévky patricnym spdsobom,
napr. v pisomnej forme alebo telefonicky. Pokial
kupujuci takéto dodatoc¢né potvrdenie (autorizaciu)
patri¢cnym spdsobom a v termine uréenom
spoloénostou TME Slovakia, s.r.o. neuskuto¢ni, TME
Slovakia, s.r.o. mé pravo odmietnut realizaciu
objednavky.

3.j. TME Slovakia, s.r.o. si vyhradzuje pravo
neprijimat objednavky v pripade o¢ividnej chyby
ceny, opisu alebo obrazu tovaru predstaveného na
internetovej strane TME Slovakia, s.r.o. alebo v
katalégu. O anulovani objednavky z dévodu
ocividnej chyby, bude klient poinformovany
telefonicky, faxom alebo prostrednictvom
elektronickej posty odoslanej na adresu, ktoru
klient uviedol na ucely kontaktu s nim.
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DODANIE TOVARU

4.a. Zoznam tovaru nachddzajuci sa na akejkolvek
strane internetového obchodu spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o. plni funkciu katalégu doddvaného
tovaru, aviak spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o.
nezarucuje okamzitu dostupnost véetkych druhov
tovarov nachddzajucich sa na jej internetovych
stranach. Dostupnost tovaru je mozné overit a
potvrdit na zaklade Ziadosti klienta.

4.b. Pokial sa klient a spolo¢nost TME Slovakia,
s.r.o. nedohodnu na zdklade osobitnej zmluvy inak,
naklady na prepravu hradi klient.

4.c. Vyska nakladov na prepravu zavisi od hmotnosti
balika, jeho rozmerov, miesta dorucenia, zvoleného
prepravcu/zasielatela ako aj spésobu platby.

4.d. Informdcie o ndkladoch na prepravu sa
nachddzaju na strane www.tme.sk - zélozka "ako
nakupovat" -> zélozka "Slovensko" - v zalozke
"Spodsob a ndklady na prepravu".

4.e. Naklady na prepravu su pripocitavané k
objednavke a su fakturované pri prvej zasielke
obsahujucej tovar pochadzajuci z danej objedndavky.
Pribalenie na Ziadost klienta dodato¢ne
objednaného tovaru k druhej alebo k dalsim
zasielkam, ktoré obsahuju tovar pochéddzajuci z
danej objednavky spdsobuje, Ze takato zasielka
obsahujuca dodato¢ne objednany tovar bude
povaZzovana za novu objednavku a k takej zésielke
budu pripocitané ndklady na prepravu. Ak hmotnost
balika nepresahuje hodnotu 30 kg, naklady na
prepravu urcuje Oddelenie predaja TME Slovakia,
s.r.o.

4.f. Doba dodania tovaru sa sklada z doby potrebnej
na realizaciu objednavky a doby prepravy zasielky
dopravcom / $peditérom. Doba realizécie
objednavky oznacuje orientacny cas pocitany od
momentu prijatia objednavky az do momentu
odovzdania objednaného tovaru prepravcovi /
Speditérovi. Doba realizacie objednavky zavisi od
dostupnosti daného produktu, zatial ¢o dodacia
lehota od vybraného dopravcu/3peditéra a miesta
dorucenia. Podrobné informécie o dodacich
lehotdch su k dispozicii v zélozke "Ako nakupovat -
Dodacia lehota".

4.g. Termin dodania tovaru je uvadzany v sulade so
Standardom I1SO 8601.

4.h. Informdcie o termine dodania sa nachadzaju na
strane www.tme.sk > zélozka "Ako nakupovat" >
zalozka "Slovensko" - v zalozke "Termin dodania".
Dodanie tovaru sa uskutocnuje v stlade s
poziadavkami Ex-work Zilina Incoterms 2010.

4.i. Pokial sa klient na zaklade individualnej zmluvy
nedohodne so spolo¢nostou TME Slovakia, s.r.o.
inak, o vybere prepravcu / kuriéra rozhoduje TME
Slovakia, s.r.o.

TME Slovakia, s.r.o.

4.j. S vynimkou bodu 1a a 4h, pokial sa zmluvné
strany nedohodli inak, miestom dodania tovaru je
miesto uvedené v objednavke.

4.k. Tovar nie je mozné prevziat osobne v sidle
spolo¢nosti TME Slovakia, s.r.o. V sidle TME
Slovakia, s.r.o. taktiez nie je mozné uhradit platbu v
hotovosti.

4.1. Spoloénost TME Slovakia, s.r.o. neposkytuje
sluzby v oblasti montaze predavanych vyrobkov.

4.m. Ak klient obdrzal zasielku v stave, ktory
poukazuje na jej pripadne mechanické poskodenie
pocas prepravy, spolo¢nost TME Slovakia s.r.o. prosi
o vyhotovenie v pritomnosti prepravcu protokolu o
poskodeni tovaru. Takyto protokol podpisany
prepravcom ulahci neskér vybavenie reklamacie.

4.n. Pokial objednany tovar nie je mozné dodat v
dohodnutom termine, TME Slovakia, s.r.o. klienta o
tejto skutocnosti bezodkladne poinformuje, pricom
mu poskytne informacie o ndhradnom termine
dodania tovaru, eventualne navrhne iny produkt,
porovnatelny s pévodnym (ndhradné plnenie). V
takejto situacii si vSak TME Slovakia, s.r.o. musi
vyziadat suhlas klienta.

4.0. TME Slovakia, s.r.o. si vyhradzuje pravo
odmietnut objednavku, zastavit realizaciu
objednavky pripadne zésielky objednaného tovaru,
ak klient meska s platbami, pripadne ak jeho pravna
alebo finan¢na situacia méze byt pricinou
problémov s Ghradou platieb v buducnosti,
pripadne ak bude mat TME Slovakia, s.r.o. iné
doévody na spochybnenie financnej situacie klienta.

PREDAJNE DOKLADY

5. TME Slovakia, s.r.o. vyhotovi ku kazdej
zrealizovanej transakcii predajny dokument. Vzdy je
to faktdra DPH. Klient musi uhradit nakupnu cenu
tovaru v sulade s fakturou.

sPOSOB PLATBY

6.a. TME Slovakia, s.r.o. akceptuje platby
realizované nasledovnym spésobom: dobierka pri
prevzati balika, bankovy periazny prevod, pripadne
platba platobnou kartou alebo prostrednictvom
elektronickych bezhotovostnych prevodov. Zoznam
moznych spdsobov platby sa nachadza na strane
www.tme.sk - zalozka "Ako nakupovat" > zélozka
"Slovensko" - v zalozke "Platby".

6.b. Klient ma moznost dohodnut platobné
podmienky. Za G¢elom dohodnutia platobnych
podmienok sa, prosim, skontaktujte s Oddelenim
predaja TME Slovakia, s.r.o.
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6.c. Odrocenie terminu splatnosti musi byt
schvalené TME Slovakia, s.r.o., ktoré méze poziadat
o zaslanie potrebnych dokumentov, ako aj o
podpisanie so spolo¢nostou TME Slovakia, s.r.o.
prislusnej zmluvy.

6.d. Pokial klient nedodrzi termin Ghrady
pohladavky, TME Slovakia, s.r.o. si vyhradzuje pravo
na nauctovanie zakonom stanoveného uroku z
omeskania.

6.e. Akékolvek bankové poplatky spojené s
prevodom hradi klient.

KVALITA A ZARUKY

7.a. TME Slovakia, s.r.o. poskytuje v stlade so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi na
ponukany tovar zaruku. Tovar predavany
spoloénostou TME Slovakia s.r.o. je najvyssej
kvality. Sposob prepravy, skladovania a balenia
tovaru zaistuje ochranu tak pred poskodenim.

Spoloénost TME Slovakia s.r.o. poskytuje na tovar
zaruku v zmysle platnych pravnych predpisov. Tovar
predavany spoloénostou TME Slovakia s.r.o. je
vysokej kvality. Sposob prepravy, skladovania a
balenia tovaru zaistuje ochranu pred poskodenim.

7.b. Spoloénost Transfer Multisort Elektronik sp. z
0.0. so sidlom v Polsku, jediny spolo¢nik a dodavatel
spoloc¢nosti TME Slovakia, s.r.o., pouziva od roku
1998 systém kontroly kvality ISO 9002, a v
sucasnosti ISO 9001:2009, potvrdeny certifikdtom,
¢o zarucuje dodrziavanie vysokych Standardov v
oblasti kontroly kvality taktieZ v spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o.

7.c. Aktualny zoznam produktov spifiajdcich
poZiadavky smernice RoHS sa nachadza na strane
www.tme.sk. Vo vytlacenom katalégu sa
nenachddzaju oznacenia RoHS, ¢o viak neznamena,
e vyrobky nesplfiaju poziadavky smernice.

7.d. Ak bol tovar odoslany spolu so zaru¢nym
listom, klient je povinny oboznamit sa so zarukou
pred prvym pouzitim tovaru.

7.e. Zaruka sa nevztahuje na vady tovaru, ktoré
zavinil kupujuci, pripadne ktoré vznikli z inych pricin,
nez z pricin ukrytych v produkte samom, a
predovsetkym:

- mechanické, chemické a tepelné poskodenia a
kordzia spdsobené vplyvom vonkajsich Cinitelov
nezdvislych od TME Slovakia, s.r.o., ako aj

- vad spdsobenych pouzivanim vyrobku v
rozpore s jeho uc¢elom alebo pokynmi
bezpecnostnej prirucky a navodom na obsluhu,
pripadne v désledku normalneho opotrebenia,
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- v dosledku iného neodborného zaobchdadzania
uzivatelom, alebo v désledku normalneho ale
nadmerného opotrebenia vyrobku

- v dosledku prirodnych katastrof

- vad, kvoli ktorym bola kupujucemu
poskytnuta zlava z nakupnej ceny tovaru

- v dosledku jeho nespravneho alebo
nadmerného pouZivania, pripadne po uplynuti
zarucnej doby vyrobku (po uplynuti zaruky).

7.f. Reklamaciu je mozné vybavit len ak budu
zdokumentované nasledujuce skutoc¢nosti:

-vada vznikla v priebehu zarucnej lehoty; za
ucelom zdokumentovania tejto skutoénosti
musi klient predloZit doklad potvrdzujici nakup
tovaru. Ak je v zaruénom liste uvedené dlhsie
zarucné obdobie neZ 24 mesiacov, kupujuci
predlozi zarucny list

-klient kupil vyrobok od TME Slovakia, s.r.o.; za
tymto ucelom klient predloZi platny doklad
potvrdzujici nakup tovaru s uvedenym
datumom nékupu, potvrdzujuici ndkup
reklamovaného tovaru v spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o.

-vyrobok je vadny; za tymto ucelom klient
predlozi alebo posle vadny vyrobok do sidla
spoloc¢nosti TME Slovakia, s.r.o.

V pripade nesplnenia ktorejkolvek z vyssie
uvedenych poZiadaviek, reklamacia tovaru nebude
prijatd na vybavenie.

7.g. Reklamacia bude vybavena bez zbytoéného
odkladu, najneskér vsak do 30 dni odo dria jej
prijatia. Po uplynuti tohto obdobia mé klient také
isté prava ako v pripade vady, ktora sa neda
odstranit.

REKLAMACNA PROCEDURA

8.a. Reklamdcie klientov prijimame a vybavujeme v
sulade so vieobecne zavaznymi predpismi
Obcianskeho zakonnika a Obchodného zékonnika.

8.b. Akékolvek pozndamky tykajuce sa kvality nami
predavanych vyrobkov, spésobu obsluhy a rozporov
medzi skuto¢nostou a Gdajmi na fakture, oznamte,
prosim, v pisomnej forme v naSom Oddeleni
predaja, emailovd adresa: tme@tme.sk,

8.c.Klient si moZe uplatnit reklamaciu:

- osobne v sidle TME Slovakia, s.r.o., kazdy
pracovny deri v pracovnych hodinach kanceldrie
(od 8:00 do 16:00 hod.).

- postou, odosielajuc reklamaény formular na
adresu predavajuceho:

TME Slovakia, s.r.o.

TME Slovakia, s.r.o.
Martina Rézusa 23A/8336
010 01 Zilina

Slovenska republika

- prostrednictvom reklamacného formulara
nachadzajuceho sa na internetovej strane
www.tme.sk - zdlozka "ako nakupovat" -
zélozka ,Slovensko" - zéaloZka ,Reklamacny
formular".

- prostrednictvom elektronickej posty na
adresu tme@tme.sk .

- telefonicky na tel. ¢. (+ 421) 415 002 047;

8.d. Vrétenie chybného a omylom dodaného tovaru
vykonavajte, prosim, ihned' po ziskani sthlasu
pracovnika Reklamacného oddelenia TME Slovakia,
s.r.o. prostrednictvom zasielky bez dobierky .
Pracovnik Reklamacného oddelenia TME Slovakia,
s.r.o. mdze v konkrétnom pripade navrhnut, aby
prevzatie tovaru uskutocnil nim uréeny prepravca
alebo kuriér.

8.e. Klient moZe tovar vrétit aj vtedy, ak nasou
firmou TME Slovakia, s.r.o. dodané vyrobky sa
svojimi parametrami vyrazne lisia od vyrokov
opisanych v nasom kataldgu.

8.f. Reklamacia musi obsahovat opis priciny
uplatnenia reklamacie, képiu dokladu predaja ako aj
ocakdvany spbdsob vybavenia reklamdcie.
Reklamdcie odporti¢ame uplatriovat
prostrednictvom reklamacéného formulara
umiestneného na internetovej stranke www.tme.sk
- v zélozke "Ako nakupovat" - zalozka
"Slovensko" - zalozka "Reklamacny formular".

8.g. Ak klient obdrzal zasielku v stave, ktory
poukazuje na jej pripadne mechanické poskodenie
pocas prepravy, spolo¢nost TME Slovakia s.r.o. prosi
o vyhotovenie v pritomnosti prepravcu protokolu o
poskodeni tovaru. Takyto protokol podpisany
prepravcom ulahci neskér vybavenie reklamacie.

8.h. 1) Ak sa pocas plynutia zaruénej lehoty objavi
vada, ktord znemozriuje normalne pouzivanie
kdpeného tovaru, pripadne z dévodu ktorej je
mozné vyrobok pouzivat len ¢iastoéne, ale tito
vadu je mozné odstranit, klient ma pravo na jej
bezplatné odstranenie. Klient méze namiesto
odstranenia vady poZiadat o vymenu vyrobku, alebo
ak sa vada tyka len casti vyrobku o vymenu danej
Casti, pokial to nespdsobi spolo¢nosti TME Slovakia,
s.r.o. naklady neprimerané vzhladom na cenu
tovaru alebo charakter zévady. Namiesto
odstrafiovania vady sa mdze spoloé¢nost TME
Slovakia, s.r.o. vidy rozhodnut na vymenu vadného
tovaru na bezchybny tovar, pokial to vSak nesp6sobi
klientovi zavazné tazkosti a klient vratil vadny tovar
spat predavajucemu.

2) V pripade vady, ktorej odstranenie nie je mozné,
pripadne vady, ktord znemozriuje normalne
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pouzivanie vyrobku tak ako v pripade vyrobku bez
vady, eventualne v situdciach opisanych prisluSnymi
pravnymi predpismi, ma klient prdvo na vymenu
vyrobku alebo na odstupenie od kipnej zmluvy,
avsak pod podmienkou, Ze klient vratil vadny tovar
spoloc¢nosti TME Slovakia, s.r.o. klient ma také isté
prava v pripade, ak sa jedna o vady, ktoré je sice
mozné odstranit, aviak normalne pouZivanie
vyrobku nie je moZné vzhladom na opatovny vyskyt
vady, pripadne z dévodu vacsieho mnozstva vad
povazuju minimalne tri samostatné vady), pricom
kazda z vad znemoznuje klientovi pouZivanie
vyrobku spravnym spésobom. V obidvoch
pripadoch je vSak nevyhnutné, aby klient vratil
vadny tovar spat spolo¢nosti TME Slovakia, s.r.o.

3) V pripade vady, ktorej odstranenie je nemozné,
ale ktorej vyskyt neznemozniuje klientovi pouzivanie
tovaru spravnym spdsobom, ma klient pravo
obdrzat prislusnu zlavu z klientom uhradene;j
nakupnej ceny vadného tovaru.

8.i. Ak sa jedna o vadu tovaru, z dévodu ktorej klient
uplatnil svoju reklamaciu u preddvajuceho do troch
dni odo dnia nakupu tovaru, predavajici ma pravo
namiesto odstranovania reklamovanej vady tovaru
rozhodnut o vymene tovaru na bezchybny exemplar
tej istej znacky a typu.

8.j. Pokial spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o.
nedisponuje tovarom na vymenu tej istej znacky a
typu, je povinna vratit klientovi ¢iastku vo vyske
ceny, v akej klient vadny tovar kupil, ale pod
podmienkou, Ze klient od kipnej zmluvy odstupi a
vadny produkt sucasne vrati spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

9.a. Od tejto zmluvy moZete odstupit v priebehu 14
dni bez uvedenia akejkolvek priciny.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo
diia:

a) ked' Vy alebo Vami urcena tretia strana s
vynimkou dopravca, nadobudnete fyzicka drzbu
tovaru;

b) v pripade zmluvy suvisiacej spotrebitelom s
viacerymi kusmi tovaru, ktoré si spotrebitel
objednal v jednej objednavke, a ktoré su
dodané osobitne: ked Vy alebo Vami urcena
tretia strana s vynimkou dopravcu
nadobudnete fyzicku drzbu posledného kusu
tovaru.

Lehota na odstupenie od zmluvy je dodrzana, ak
odoslete informaciu o uplatneni prisluhujiceho
Vam prava odstupit od zmluvy pred uplynutim
lehoty na odstupenie od zmluvy.

ul. Martina Rézusa 23A/8336, 010 01 Zilina, ICO 45 241 791, zapisana do Obchodného registra vedeného Okresnym stidom mesta Zilina, Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 51968/L, DIC: 2022913860, IC DPH (dafiové identifikatné

Cislo): SK2022913860



Klient neméze bez udania dévodu odstupit od
kupnej zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
elektronickych komunikacnych prostriedkov, najma
v nasledujucich pripadoch:

a) ak sa kiipna zmluva tyka predaja tovaru
alebo poskytnutia sluZieb, ktorych cena zalezi
od situacie na finan¢nom trhu, ktoru
preddvajuici neméze ovplyvnit, a ku ktorej méze
déjst pocas plynutia lehoty na odstupenie od
zmluvy,

b) ak sa kiipna zmluva tyka predaja tovaru
vyhotoveného v sulade s osobnymi
poziadavkami kupujuceho, alebo tovaru
uréeného Specialne pre konkrétneho
kupujiceho, tovaru, ktory vzhladom na jeho
vlastnosti nie je mozné vratit, pripadne tovaru,
ktory sa rychlo nici,

c) ak sa zmluva tyka predaja zvukovych,
obrazovych zdznamov, zvukovoobrazovych
zaznamov, knih alebo pocitacového softvéru
predavanych v ochrannom obale, ak ho uz
klient rozbalil,

d) predaj tovaru, ktory méze byt vzhladom na
svoj charakter a povahu po dodani
neoddelitelne spojeny s inymi predmetmi;

e) predaj novin, ¢asopisov a inej periodickej
tlace.

9.b.V pripade odstupenia od zmluvy v sulade s
ustanoveniami vy$sie uvedeného bodu 9.a., klient je
po ziskani suhlasu pracovnika Reklamacného
oddelenia TME Slovakia, s.r.o. povinny vratit tovar
osobne alebo prostrednictvom zésielky bez
dobierky. Pracovnik Reklamaéného oddelenia TME
Slovakia, s.r.o. méze v konkrétnom pripade
navrhnut, aby prevzatie tovaru uskutoénil nim
uréeny prepravca alebo kuriér.

Tovar je nutné vrétit na nasledujucu adresu:

TME Slovakia, s.r.o.

ul. Martina Razusa 23A/8336
010 01 Zilina

Slovenska republika.

neodkladne a v kazdom pripade najneskér do 14 dni
odo dria, ked'ste o svojej voli odstupit od tejto
zmluvy poinformovali spolo¢nost TME Slovakia
s.r.o. Termin je dodrzany, ak odoslete tovar pred
uplynutim lehoty 14 dni. Budete musiet hradit
priame ndaklady spojené s vratenim tovaru.

Ste zodpovedni len za znizenie hodnoty tovarov
vyplyvajlce z ich pouZitia inym spdsobom ako
spésobom nevyhnutnym pre zistenie povahy,
vlastnosti a funkcie tovarov.

9.c. Prehldsenie o odstupeni od kiipnej zmluvy musi,
v stlade s bodom 9.a. tychto vSeobecnych
obchodnych podmienok, obsahovat identifikacné
udaje klienta, Cislo a datum odoslania objednavky,

TME Slovakia, s.r.o.

presnu Specifikdciu tovaru, a spésob akym by mal
predavajuci vratit obdrzané finanéné prostriedky,
predovsetkym Cislo bankového uctu a/alebo
postovu adresu. Klient méze uplatnit pravo na
odstupenie od zmluvy u TME Slovakia, s.r.o. v
listinnej podobe alebo na inom trvalom nosici; ak
bola zmluva uzatvorena Ustne, na uplatnenie prava
klienta na odstupenie od zmluvy staci akékolvek
jednoznacné formulované vyhlasenie klienta
vyjadrujlceho jeho vélu odstupit od zmluvy. Klient
moze pouzit formuldr uvedeny v prilohe. Po prijati
formulara o odstupeni od zmluvy TME Slovakia,
s.r.o. poskytne o tom potvrdenie.

9.cc. Klient méze odstupit od zmluvy, predmetom
ktorej je dodanie tovaru, aj pred zacatim plynutia
lehoty na odstupenie od zmluvy.

9.d. Predavajlci v pripade odstupenia od tejto
zmluvy vrati klientovi vietky od neho obdrzané
platby, vratane nakladov na dodanie tovaru (okrem
dodatocnych nakladov vyplyvajucich z klientom
zvoleného spésobu dodavky, ak sa jedna o iny ako
najlacnejsi, spolo¢nostou TME Slovakia s.r.o.
ponukany standardny spdsob dodania), bez
zbytocného odkladu a v kazdom pripade najneskor
do 14 dni odo dria, ked spolo¢nost TME Slovakia
s.r.o. obdrzala od klienta informdaciu o jeho
rozhodnuti odstlpit od tejto zmluvy. Spolo¢nost
TME Slovakia s.r.o. uhradi vsetky platby
prostrednictvom rovnakych platobnych
prostriedkov, aké poufzil spotrebitel pri pdvodnej
transakcii, pokial sa so spotrebitelom vyslovne
nedohodne na inom rieseni; v Ziadnom pripade vsak
klient v suvislosti s uhradenim tychto platieb
nenesie Ziadne dodatoc¢né naklady. TME Slovakia
s.r.o. moze s ndhradou vsetkych platieb ¢akat
dovtedy, kym nedostane tovar spat, pripadne kym
neobdrzi dokument potvrdzujtci jeho odoslanie, v
zavislosti od toho, ktora skutoénost nastane skor.

9.dd. TME Slovakia, s.r.o. nie je povinnd uhradit
klientovi dodato¢né naklady, ak si klient vyslovne
zvolil iny spsob dorucenia, ako je najlacnejsi bezny
spdsob dorucdenia, ponukany spoloénostou TME
Slovakia, s.r.o.

9.e. Predavajlci v pripade platného odstipenia od
zmluvy vykona vsetky svoje zavazky, ktoré mu voci
klientovi vyplyvaju v zmysle vieobecne zavaznych
pravnych predpisov.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

10. V rozsahu povolenom pravnymi predpismi,
spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o. nenesie
zodpovednost za skutky vyplyvajuce z pouZitia
dodanych vyrobkov v rozpore s ich uréenim,
pripadne za pouZitie tovaru zakipeného v TME
Slovakia, s.r.o. v rozpore s pravnymi predpismi.

Electronic Components

REKLAMACNY PORIADOK

11.a. Ak si klient uplatni reklamaciu, pri jej
posudzovani sa postupuje v stlade s reklamacnym
poriadkom publikovanym na tejto internetovej
strane v zalozke "Ako nakupovat" - "Reklama¢na
procedura". Reklamdcia sa uplatriuje spdsobom
podrobne opisanym v bode 8.c. tychto obchodnych
podmienok. Lehota na vybavenie reklamdcie zacina
plynat po prevzati vadného tovaru preddvajicim.

11.b. Pracovnik predavajuceho bezodkladne urci
sposob, akym bude reklamacia posudena, pri
komplikovanych pripadoch tak ur¢i do 3 pracovnych
dni od diia podania reklamacie. V opodstatnenych
pripadoch, obzvlast ak sa vyZaduje komplikované
ohodnotenie technického stavu produktu alebo
sluzby, modze byt tato lehota predizena az do 30 dni
odo dna podania reklamacie.

PRAVNE PREDPISY

12.a. Transfer Multisort Elektronik sp. z 0.0., so
sidlom v Polsku, jediny spoloc¢nik spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o., je vlastnikom autorskych prav
pripadne je vlastnikom iného pravneho titulu k
materidlom uvedenym v katalégu a na internetovej
strane. Tyka sa to predovsetkym prav k fotografiam,
opisom, prekladom, grafickym formam a sp6sobom
prezentacie.

12.b. Akékolvek kopirovanie informacnych alebo
technickych materidlov nachadzajucich sa v
katalégoch a na internetovych strankach, pripadne
materidlov dodanych spolo¢nostou TME Slovakia,
s.r.o. inym spdsobom, si vyZzaduje pisomnu zhodu
spolocnosti Transfer Multisort Elektronik sp. z 0.0.,
so sidlom v Polsku.

12.c. Ak na zéklade rozhodnutia prislusného sudu,
pripadne v dosledku zmeny pravnych predpisov,
bude akékolvek ustanovenie tychto obchodnych
podmienok uznané za neplatné, nespdsobuje to
zmenu platnosti a ucinnosti inych ustanoveni tychto
obchodnych podmienok. Ak budu ustanovenia
tychto obchodnych podmienok definitivne uznané
za nezhodné s pravnymi predpismi alebo neucinné,
takéto ustanovenia budu vylucené z tychto
obchodnych podmienok, zatial ¢o vSetky ostatné
ustanovenia budu nadalej platné a Gcinné, pricom
ustanovenia uznané za nezhodné s pravnymi
predpismi alebo neucinné budu nahradené
ustanoveniami podobného vyznamu,
odzrkadlujicimi primarny zdmer ustanovenia v
rozsahu povolenom prislusSnymi pravnymi
predpismi.

12.d. Ustanovenia tychto obchodnych podmienok
nezavazuju klientov so statusom spotrebitela v
takom rozsahu, v akom by mohli byt na zaklade
platnych pravnych predpisov v zmysle § 53
Ob¢ianskeho zakonnika ¢. 40/1964 uznané za
neprijatelné podmienky, pripadne za ustanovenia v
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http://www.tme.eu/u/pdf/ODST%C3%9APENIE_OD_ZMLUVY_SK.pdf

rozpore s platnymi pravidlami uzatvarania zmldv so
spotrebitelmi, a to predovsetkym pokial sa jedna o
predpisy donaskového a zésielkového predaja. Pri
uzatvarani a plneni ustanoveni zmluvy uzavretej so
spotrebitelom spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o.
dodrzZuje vSeobecne platné pravne predpisy
Slovenskej republiky.

VYS3IA MOC

13.a. Spolo¢nost TME Slovakia, s.r.o., v rozsahu
povolenom pravnymi predpismi, nenesie Ziadnu
zodpovednost za Ciastoéné alebo celkové
nesplnenie povinnosti vyplyvajlcich z uzavretej
zmluvy, pokial sa vyskytnu vonkajsie udalosti
opisované ako "vys$$ia moc", na ktoré spolo¢nost
nema vplyv. Pod pojmom "vyssia moc" sa chapu
akékolvek nepredvidatelné a od spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o. nezavislé udalosti, ku ktorym doslo
po uzavreti zmluvy, predovsetkym: vojny, nepokoje,
katastrofy, povodne, komunikacné problémy a
Strajky.

13.b. Ak obdobie pbésobenia ”vyssej moci”
presiahne dizku 2 tyzdriov, tak spolo&nost TME
Slovakia, s.r.o. ako aj klient maju prévo na
odstupenie od zmluvy tykajicej sa dodania tovaru s
okamzitym Gc¢inkom a bez akejkolvek
zodpovednosti za Skody, ktoré vznikli v désledku
odstupenia od zmluvy z dévodu vzniku okolnosti
"vyssej sily”.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

14.a. Zmluvné strany sa spolo¢ne dohodli, Ze klient,
pokial je to fyzicka osoba, je povinny
predavajlicemu spristupnit svoje meno, priezvisko,
adresu, koreSpondencnt adresu spolu s postovym
smerovym Cislom, telefénne Cislo a emailovu
adresu.

14.b. Zmluvné strany sa spolo¢ne dohodli, Ze klient,
pokial je to pravnicka osoba, je povinny spristupnit
predavajucemu svoje obchodné meno, adresu sidla,
korespondencnu adresu spolu s postovym
smerovym &islom, ICO, IC DPH a DIC, telefonne ¢&islo
a emailovud adresu.

14.c. TME Slovakia, s.r.o. zbiera osobné Gdaje
klienta prostrednictvom nim vyplneného a
odoslaného registracného formulara, priameho
kontaktu s klientom (napr. telefonicky) a taktiez
vzdy, ked klient odosiela do TME Slovakia, s.r.o.
emailovu spravu obsahujicu jeho osobné tdaje.

14.d. Osobné tdaje spristupnené klientom pocas
registracie alebo pri objednédvani su v suvislosti s
poskytovanim sluzieb spolo¢nostou TME Slovakia,
s.r.o. vyuzivané vyucne na ucely spojené s
umoznenim klientovi prihlasenie do systému,
realizaciou jeho objednavok a na Ucely realizacie
platieb za zrealizované objednavky. V konkrétnych

TME Slovakia, s.r.o.

pripadoch, v suvislosti s realizdciou objedndvok
pripadne za ucelom dorucenia katalégu produktov
alebo inych reklamnych materidlov spolo¢nosti TME
Slovakia, s.r.o. prostrednictvom posty, mézu byt
udaje klienta spristupnené tretim osobam, takym
ako napriklad kuriérske firmy, operétori
bezhotovostnych platieb, pripadne poistovne .

14.e. V zmysle zdkona ¢. 428/2002 Zb. z. o ochrane
osobnych tdajov, klient suhlasi so spracuvanim jeho
osobnych Gdajov (vratane mena, priezviska, adresy,
mesta, Statu a emailovej adresy) informatickymi
systémami spolo¢nosti TME Slovakia, s.r.o., so
sidlom v Ziline, na ul. Martina Razusa 23A/8336,
zapisanej do Obchodného registra vedeného
Okresnym stidom Zilina pod ¢&islom 51968/L a
sucasne spolo¢nostou Transfer Multisort Elektronik
sp. z 0.0., so sidlom w Lod?Zi (Pol'sko), na ul.
Ustronnej 41, 93-350, ktora je jedinym spolo¢nikom
spoloc¢nosti TME Slovakia, s.r.o.. klient tym zaroven
vyjadruje svoj suhlas so spracivanim jeho osobnych
Udajov v zmysle § 4 ods. 1 pism. a) zékona €.
428/2002 na Ucely suvisiace s plnenim kdpnych
zmlav. Tento suhlas je platny na celé obdobie
registracie a moze byt odvolany v zmysle vyssie
uvedeného zdkona.

14.f. TME Slovakia, s.r.o. pouziva na ucely ochrany
osobnych Gdajov pred neopravnenym pristupom,
zmenami, zverejnenim alebo pred ich zni¢enim
vhodné bezpecénostné prostriedky. Medzi pouzitymi
zabezpeceniami su tak technické riesenia
obsiahnuté v samom servise, zaloZzené okrem iného
na prislusnom Sifrovani dat odosielanych
prostrednictvom siete Internet, prisnej kontrole
fyzického pristupu k pocitacom a datovym nosicom,
na ktorych su osobné tdaje zaregistrované, ako aj
na zavedeni a pouzivani prislusnych procedur
prechovévania a spractvania osobnych udajov.
Vsetky osoby spracuvajuce v prospech servisu
osobné udaje klientov maju prislusné
splnomocnenia, vydané spolo¢nostou ako
administratorom osobnych udajov.

14.g. Klient pocas registracie uvadza svoje
uzivatelské meno a heslo chraniace pristup k jeho
kontu v internetovom servise. UZivatelské meno a
heslo by mal klient zabezpeit pred zneuzitim
neopravnenymi osobami.

14.h. Klient ma pravo ziskat pristup, zmenit,
pripadne doplnit svoje osobné Udaje spristupnené
spoloénosti TME Slovakia, s.r.o., a taktieZ odvolat
svoj suhlas s dalSim spractvanim svojich osobnych
udajov. Zmeny sa netykaju Udajov pouZitych pocas
transakcie, nakolko st stcastou Gctovnych
dokumentov, a okrem toho ani automaticky
zbieranych Gdajov. Na Ziadost klienta je spolo¢nost
TME Slovakia, s.r.o. povinna odstranit jeho osobné
Udaje, pokial tieto Gdaje nie je nutné prechovavat
vzhladom na vSeobecne platné pravne predpisy,
pripadne vzhladom na iné ciele, ktoré nie st v
rozpore s pravnymi predpismi. Ziadost o
odstranenie osobnych udajov je treba adresovat na
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adresu spoloc¢nosti: TME Slovakia, s. r. o., ul.
Martina Razusa 23A/8336, 010 01 Zilina, pripadne
na emailovu adresu: tme@tme.sk

ZAVERECNE USTANOVENIA

15. Na vztahy neupravené tymito obchodnymi
podmienkami sa vztahuju prislusné ustanovenia
Obéianskeho zakonnika, zakona €. 22/2004 Zb. z. o
elektronickom obchode a o zmene a doplneni
zdkona ¢. 128/2002 Zb. z. o $tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
zakona ¢&. 284/2002 Zb. z. v zneni neskorsich
predpisov a zakona o ochrane spotrebitela pri
zasielkovom predaji a iné vSeobecne zavazné
pravne predpisy Slovenskej republiky.

16. TME Slovakia, s. r. o. si vyhradzuje pravo na
zmenu tychto obchodnych podmienok. Povinnost
pisomného ozndmenia o zmene tychto obchodnych
podmienok je splnena umiestnenim novej verzie na
internetovej stranke predavajuceho www.tme.sk.

17. Vyssie uvedené obchodné podmienky platia od
dria 13.06.2014 do momentu zverejnenia ich
zmenenej verzie na internetovej adrese
www.tme.sk, v oficidlnych obchodnych materidloch
a ponukach spolo¢nosti TME Slovakia, s.r.o.

ul. Martina Rézusa 23A/8336, 010 01 Zilina, ICO 45 241 791, zapisana do Obchodného registra vedeného Okresnym stidom mesta Zilina, Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 51968/L, DIC: 2022913860, IC DPH (dafiové identifikatné

Cislo): SK2022913860



